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En el contexto empresarial actual, la tecnologia se ha consolidado como un aliado
imprescindible para la gestion estratégica del capital humano. Mas alla de la digitalizacion de
procesos, las plataformas integrales de gestion de recursos humanos permiten a las
organizaciones alinear el talento con la estrategia, potenciar la cultura organizacional y
generar ventajas competitivas sostenibles

Beneficios tangibles e intangibles de la tecnologia en RRHH

La adopcidn de soluciones tecnolégicas en la gestion humana ofrece beneficios que todo
gerente de RRHH debe valorar, tanto en el plano operativo como en el estratégico. Estos
beneficios pueden agruparse en dos grandes categorias:

Beneficios tangibles

1.Reduccion de la carga administrativa y del papeleo, permitiendo que el equipo de RRHH se
enfoque en tareas de mayor valor.

2.Acceso rdpido y centralizado a la informacion, 1o que agiliza la toma de decisiones y la
respuesta a las necesidades del negocio.

3.Métricas en tiempo real y reportes personalizados, facilitando el seguimiento de indicadores
clavey la gestion basada en datos.

4.Integracion inteligente con otros sistemas empresariales, optimizando la gestion y el flujo de
informacion.

5.Ahorro de recursos y mejora de la eficiencia, permitiendo que la inversion en tecnologia se
traduzca en retornos medibles que pueden cubrir su propio costo.

Beneficios intangibles

1.Fomento de una cultura organizacional viva, impulsando el sentido de pertenencia y el
compromiso a través de comunidades digitales y reconocimiento social.

2.Mejora de la imagen de la empresa, posicionandola como innovadora y atractiva para el
talento actual y futuro.

3.Flexibilidad y accesibilidad, permitiendo la gestion desde cualquier lugar y dispositivo,
incluso sin correo corporativo, lo que favorece la inclusién y la agilidad.

4.Aprendizaje continuo y desarrollo del talento, integrando entrenamientos y contenidos
digitales que impulsan la innovacion y la adaptacion al cambio.




Checklist para elegir una plataforma de gestién humana
Antes de decidir, la empresa debe valorar si la solucién:

» Es verdaderamente integral y cubre todas las areas clave de la gestion de personas para
darle fortaleza estratégica a la empresa.

» Es facil de implementar y de usar y ofrece accesibilidad a través de multiples dispositivos
(fijos y moviles).

» Permite centralizar la comunicacion y la cultura organizacional al tiempo que abre la
capacidad de comunicacién a todos los niveles.

» Ofrece métricas y reportes en tiempo real alineados con los objetivos operativos y
estratégicos por departamento y por colaborador.

» Facilita la integracion con otros sistemas empresariales a fin de poder aprovechar las
fortalezas técnicas existentes.

» Genera ahorros y eficiencias que justifican y superan su inversion.

Test de auto-diagnostico: ;Su empresa necesita una plataforma integral de
gestion humana?

Por favor, lea cada afirmacién y marque la opcién que mejor refleje la realidad actual de su empresa. Luego sume
el puntaje obtenido y mire su diagndstico.

Nunca Aveces Siempre

ALGUNOS IMPACTOS REALES +1 +2 +3

1 ¢La empresa utiliza un canal accesible, amigable y agil de comunicacién interna bidireccional?
2 ¢Se reconocen publicamente y a tiempo los logros y buenas practicas de los colaboradores?

3 ¢Existen mecanismos de facil acceso para escuchar activamente al personal (encuestas, foros,
quejas, muro)?

4 ;Se vive una cultura clara, viva y participativa como parte de la experiencia diaria de los
empleados?

5 ¢Los procesos de incorporacién, capacitacién y desarrollo estdn digitalizados y son
amigables?

6 ¢Cuenta con indicadores y mecanismos para medir el clima, compromiso y bienestar del
talento humano?

7 ¢Existe un entorno que fomente la innovacién y el aprendizaje y crecimiento continuo a lo
interno?

8 ¢Su gestién de personas apoya visiblemente el logro de los objetivos estratégicos del negocio?
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il Resultados El uso de la tecnologia

Sume su puntaje total: ___ /24 haré la diferencia entre

® 3-12 pts — Su gestion humana necesita una transformacion urgente, solo manejar y gestionar
13 - 20 pts — Van por buen camino, pero atin hay oportunidades por explorar. el capital humano con

®21 - 24 pts — Su gestion humana estd alineada al futuro.

estrategia.




